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ОТЧЕТ 

о выполнении Плана мероприятий на 2024 год по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой 

 оценки качества условий оказания услуг в 2023 году* 
 

Недостатки, выявленные в ходе не-

зависимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выяв-

ленных в ходе независимой 

оценки качества условий ока-

зания услуг организацией 

Плановый 

срок реа-

лизации 

мероприя-

тия 

Ответствен-

ный исполни-

тель (с указа-

нием фамилии, 

имени, от-

чества и долж-

ности) 

Сведения о ходе реализации мероприя-

тия** 

реализованные меры по 

устранению выявленных не-

достатков 

фактиче-

ский срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

Отсутствует на информационном 

стенде организации документ о 

порядке оказания платных 

образовательных услуг (при 

наличии), в том числе образец 

договора об оказании платных 

образовательных услуг, документ 

об утверждении стоимости 

обучения по каждой 

образовательной программе  

Разместить на стенде документ 

о порядке оказания платных 

образовательных услуг (при 

наличии), в том числе образец 

договора об оказании платных 

образовательных услуг, 

документ об утверждении 

стоимости обучения по каждой 

образовательной программе 

март  

2024 

Андросюк Е.В. 

– заместитель 

директора 

Размещены на стенде доку-

менты о порядке оказания 

платных образовательных 

услуг, в том числе образец 

договора об оказании плат-

ных образовательных услуг, 

документ об утверждении 

стоимости обучения по каж-

дой образовательной  

программе 

март 

2024 

Муниципального бюджетного учреждения дополнительного образования Центра развития творчества детей и юношества 

городского поселения «Рабочий поселок Чегдомын» Верхнебуреинского муниципального района Хабаровского края 
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Отсутствует на информационном 

стенде организации информация о 

руководителе образовательной 

организации, его заместителях, в 

том числе: фамилия, имя, отчество 

(при наличии) руководителя, его 

заместителей; должность 

руководителя, его заместителей; 

контактные телефоны; адреса 

электронной почты, в том числе 

информация о месте нахождения 

филиалов образовательной 

организации (при их наличии) 

Разместить на стенде информа-

цию о руководителе образова-

тельной организации, его заме-

стителях, в том числе: фами-

лия, имя, отчество (при нали-

чии) руководителя, его заме-

стителей; должность руководи-

теля, его заместителей; кон-

тактные телефоны; адреса 

электронной почты. 

март  

2024 

Бычкова А.В.– 

заместитель 

директора 

Размещена на стенде инфор-

мация о руководителе обра-

зовательной организации, 

его заместителях, в том чис-

ле: фамилия, имя, отчество 

руководителя, его замести-

телей; должность руководи-

теля, его заместителей; кон-

тактные телефоны; адреса 

электронной почты. 

март 

2024 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Замечаний нет      

III. Доступность услуг для инвалидов 

Обеспечить в помещениях и на тер-

ритории организации наличие вы-

деленных стоянок для автотранс-

портных средств инвалидов 

Выделить и промаркировать 

места стоянок для автотранс-

портных средств инвалидов. 

июнь  

2024 

Климёнова 

Л.В. - заведу-

ющий хозяй-

ством 

Выделено и промаркировано 

место стоянки для авто-

транспортных средств инва-

лидов 

июнь 

2024 

Обеспечить в помещениях и на тер-

ритории организации наличие 

сменных кресел-колясок 

 

Приобрести для помещений и 

территории организации смен-

ные кресла-коляски 

июнь  

2024 

Керн И.Ю. – 

директор 

Проведен мониторинг по-

требности в 

средствах передвижения де-

тей – инвалидов, заявлений 

от родителей и детей  на 

сменные кресла-коляски не 

поступили, поэтому 

необходимость 

в приобретении сменных 

кресел – колясок отсутству-

ет. 
 

май – июнь 

2024 
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Обеспечить в помещениях и на тер-

ритории организации наличие спе-

циально оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в орга-

низации 

 

Согласно проектного решения 

данного здания отсутствует 

возможность специально обо-

рудованных санитарно-

гигиенических помещений для 

инвалидов в организации. 

При положительном решении 

вопроса о капитальном ремонте 

здания в 2025 году будут обо-

рудованы санитарно-

гигиенические помещения для 

инвалидов. 

июнь  

2024 

Керн И.Ю. – 

директор 
При разработке проектно- 

сметной документации ка-

питального ремонта учре-

ждения в 2025 г. по Государ-

ственной программе «Ком-

плексное развитие сельских 

территорий», предусмотрено 

специально оборудованное 

санитарно-гигиеническое 

помещение для инвалидов. 

апрель-

декабрь 

2025 

Обеспечить в помещениях и на тер-

ритории организации возможность 

предоставления инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг сурдопере-

водчика (тифлосурдопереводчика) 

Обеспечить переподготовку 

педагогов по специальности 

сурдопереводчика (тифлосур-

допереводчика) для предостав-

ления услуг инвалидам по слу-

ху и зрению. 

2024 Андросюк 

Е.В. – заме-

ститель  

директора 

Проведен мониторинг по-

требности в педагогах по 

специальности сурдопере-

водчика (тифлосурдопере-

водчика) для предоставле-

ния услуг инвалидам по слу-

ху и зрению. В  связи с от-

сутствием обучающихся с 

данными нарушениями здо-

ровья, необходимость 

в переподготовке педагогов 

в 2024 -2025 годах отсут-

ствует.  

март 2024 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы 

Замечаний нет 
     

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Замечаний нет 
     

_________________ 
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Форма плана по устранению недостатков утверждена постановлением Правительства Российской Федерации от 17 апреля 2018 г. № 

457 "Об утверждении формы обязательного публичного отчета высшего должностного лица субъекта Российской Федерации (руководителя 

высшего исполнительного органа государственной власти субъекта Российской Федерации) о результатах независимой оценки качества 

условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания, представляемого в за-

конодательный (представительный) орган государственной власти субъекта Российской Федерации, и формы плана по устранению недо-

статков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, обра-

зования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы". 

* Разделы плана формируются в соответствии с критериями независимой оценки качества, установленными Федеральным законом от 

29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации" 

** Графа "Сведения о ходе реализации мероприятия" заполняется на официальном сайте для размещения информации о государ-

ственных и муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (Заполняется министерством образо-

вания и науки Хабаровского края на основании информации, полученной от органов местного самоуправления, о реализации указанных в 

плане мероприятий) 

 

consultantplus://offline/ref=29851E23F9E80459E40D111DB4670CE144E34F7A5CFB1AD74653C7ACB4A14B201AF1D5D59AD015E6C9CF76AEA021L8B

